
 

 

114年高等教育深耕計畫 
【活動集錦】 

日期：114年 5月 5日 

學校名稱 國立宜蘭大學 

所屬計畫名稱 
114年高等教育深耕計畫 分項計畫四 

－善盡社會責任：社會實踐資源共享，韌性校園永續發展 

活動名稱 
【4.2服務學習】 

－「融入式服務學習課程-機率與統計」 

推動面向   ■社會責任 

活動日期 4/23 活動時間 12:00-16:00 

活動地點 
教育部宜蘭縣樂齡學習

數位示範體驗場域 
參與人數 

25 

活動聯絡人 林作俊教授 聯絡電話 (03)935-7400分機 7329 

活動內容說明 

一、緣起 

由服務學習計劃，學生能夠將所學知識評價社會實踐中，並在此過程中學會關

心與服務他人，從而提高他們的社會責任感。作用功能，還能將學術研究轉化

為具體的社會成效。 

（一）認識教育部宜蘭縣樂齡學習數位示範體驗場域 

1.目前社會現狀分析 

   高齡長者面臨著日常生活中的初始化挑戰。(如數位落差問題），使得該群體

在現代社會中難以享受數位科技帶來的便利，這種社會參與與生活品質產生

了不良影響。同胞的聯繫，因而增加了社會孤立感。 

2.需求與問題的深入分析 

   除了數位落差外，長者群體還面臨著多方面的需求和問題，這些問題往往               

相互關聯，並增強了他們在現代社會中的適應難度 

（二）與合作單位討論 

1.合作單位的背景與合作方式  

  本計畫與教育部宜蘭縣樂齡學習數位示範體驗場域展開合作，透過雙方協商

確定服務的具體內容和方向。如專業師資、學習這種現場、以及相關課程設

計。 

2.討論成果與下一步計劃 

  經過與合作單位的深入討論，我們對計畫的具體方向和實施細節這些成果為

計劃的順利實施討論奠定了基礎，並引導了未來的工作重點。培養技能訓練

課程。教授長者如何利用語音助理進行文字輸入，避免打字不明顯的困擾。

學習認識 AI：了解現代科技趨勢，間接提升長者的生活趣味及便利性。 

二、實施情形及成效 

（一）對服務社區教育部宜蘭縣樂齡學習數位示範體驗場域的實際成效： 

1.提升長者的數位創作能力：透過實際操作與示範，長者學會如何使用手機上

的 AI工具來創作歌曲，從輸入歌詞到選擇歌曲風格，並最終完成屬於自己的

音樂作品，這不僅提升了他們的數位技能，也讓他們能夠輕鬆表達創意。 

2.增進數位互動與交流能力：長者在課程中學會如何利用手機進行即時交流，

與家人和朋友共享自己的創作。這一過程讓他們能夠更熟悉數位互動，並有

效增強了他們的數位社交能力。 



 

 

（二）未來發展與展望 

1.強化數位工具應用能力：長者學會了如何運用 AI工具來創作歌詞並將其轉換

為音樂，課程中的實際操作讓他們理解如何將科技融入日常生活，並運用這些

工具進行創作，提升了他們的數位能力。 

  未來可考慮將課程推廣至更多地區，特別是那些數位資源尚未普及的偏遠或

社會資源缺乏匱乏的地方。 

2.激發創意與自信心：課程設計促使長者發揮創意與想像力，將科技工具與個人

創作結合。這不僅增強了他們的學習動機，也提高了他們在數位世界中表達自

我的信心，讓他們感受到學習的樂趣與成就感。 

三、綜合檢討 

（一）課程設計與實施反思: 

1. 課程內容的認知與挑戰 

    雖然課程設計初衷是針對長者群體的數位學習需求，但在實施過程中，我發

現部分學員對 AI製歌工具的基本操作感到陌生，特別是在操作手機應用程式

和進行歌詞創作時，出現了一些學習上的挑戰。為了解決這一問題，我們從

基礎操作開始，進行逐步引導，幫助學員以自己的步伐掌握技能，並確保每

位學員都能有充足的時間和空間來消化所學知識。 

2. 教學資源與支持的提升 

    課程設計簡單易懂，提供的教學資源需要與學員的學習需求更加匹配。幫助

學員在課後能夠更方便地複習和操作，輕鬆回顧所學內容並進行實踐。 

（二）未來發展與展望 

1.擴展課程涵蓋範圍 

    未來，這類課程可以考慮向更多地區推廣，特別是一些數位資源尚未普及的

偏遠地區或社會資源相對匱乏的地方。這不僅有助於縮小數位落差，也能讓

更多長者受益於數位學習，提升其數位能力。 

    2.強化教學資源的多樣性 

    為了更好地適應長者的學習需求，未來可以進一步整合多樣化的教學資源。

除了語音導覽外，可以設計更多簡易的操作手冊，並製作短小的教學影片，

幫助長者能夠隨時隨地進行復習。此外，課程內容的個性化設計也將是未來

的重要方向，根據不同長者的學習能力與需求，提供更加精準的指導，確保

每位學員都能最大化地學習並享受學習過程。 

  



 

 

活動照片 

  

五結鄉長致詞 講解過程 

  

服務過程 服務過程 

  

服務過程 記者採訪 
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